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Viestinnan huoneentaulu

e Viestintd on osa kaikkea kunnan toimintaa ja
sitd tehdaan yhteistyona

e Hyva sisdinen viestintd on edellytys hyville
ulkoiselle viestinnalle

e Tiedota ajoissa, aktiivisesti, tasapuolisesti ja
avoimesti

e Huomio aina kohderyhmat

e Kunnan viestinta ei ole uhka, vaan
mahdollisuus - hyvalla viestinnalla vialtymme
vadrinkasityksilta

e Viestinta saa olla luovaa ja hauskaa!
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1. Strateginen viestinta

"Viestinta yllapitda osaltaan asukkaiden
hyvinvointia ja yhteisollisyytta.
Onnistunut viestintdilmapiiri synnyttaa
myonteisen, itseddn vahvistavan
kierteen, joka ndkyy maineessa ja
vetovoimassa. Kunnan maine tukee
alueen kehittamista ja luo elinvoimaa.”

(Kuntaviestinnin opas).

Posion kunnan viestintdsuunnitelma toimii
kunnan yhtendisen viestinndn ja sen
kehittdmisen tyokaluna sekd auttaa

kdytannon viestinnan toteuttamisessa.

Viestintdsuunnitelman avulla viestinndsta
tulee luonnollinen osa jokaisen kunnan
tyontekijan tyonkuvaa ja viestintd helpottuu,

kun tekemiselle on selkedt ohjeet ja raamit.

Viestintdsuunnitelma paivitetddn vuosittain
joulukuussa. Pdivittamistd koordinoi
markkinointi- ja viestintdpaallikko ja
pdivitykset kdydaan lapi johtoryhmadssa ja

kunnanhallituksessa.

Posion kunnan viestinndn perustehtdva on
edistaa asukkaiden hyvinvointia ja
tyytyvaisyyttd kuntaorganisaatiota kohtaan
tarjoamalla tietoja kunnan palveluista,
toiminnasta, taloudesta, valmistelussa
olevista asioista ja suunnitelmista, hankkeista,
tehdyista paatoksistd ja padtdsten

vaikutuksista.

Viestinnan pitdd tavoittaa myds ne, jotka
eivdt ole perehtyneen kunnalliseen
organisaatioon ja kunnan viestinndn on
tarked menna niihin kanaviin, joissa ihmiset
viettdvat aikaa. Viestintd taustoittaa ja
selventdd asioita, jotta henkilokunta,
kuntalaiset ja muut sidosryhmat
ymmartdisivat kunnan tavoitteita ja

asiakokonaisuuksia.

Posion kunnan viestintd ja vuosittain
laadittava markkinointisuunnitelma
pohjautuvat kuntastrategian tavoitteiden
viestimiseen monikanavaisesti. Viestinndssd
korostetaan Posion missiota, visiota ja

slogania, sekd arvoja:

Tavoite 1: Suomen yrittdjamyonteisin kunta
Tavoite 2: Vahvasti verkostoitunut ja
palveluhenkinen kunta

Tavoite 3: Ylpedsti posiolainen

Tavoite 4: Perheiden Posio

Tavoite 5: Hiilineutraali kunta vuoteen 2030

mennessa

Visio: Posio on luonnonrauhastaan tunnettu
yrittdjamyonteinen kunta, jossa asuu
posiolaisuudestaan ylpeitd, aikaansaavia

ihmisia.
Paidviesti: Kasva rauhassa.

Arvot: Avoimuus, Yhteisollisyys, Turvallisuus

ja Luonnonldheisyys.
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2. Viestinnan painopisteet 2023

o Sisdisen viestinndn kehittaminen

e Muuttajamarkkinointi valituille kohderyhmille

o Paikallisten yrittdjien palveluiden esiin nostaminen

o Verkkosivujen jatkokehittiminen

e Kunnan viestinndn budjetointi ja organisointi

e Viestinndn seurannan kehittaminen

e Markkinointiyhteistyon tiivistaminen Posion Yrittdjat ry:n, Posion
matkailuyhdistyksen, Naturpolis Oy:n ja House of Laplandin kanssa

e Kunnan organisaatiouudistuksesta ja pdivitetysta strategiasta
viestiminen

e Kohti hiilineutraalia kuntaa —toimenpiteiden tiedotus

e Kuntastrategian "ylpedsti posiolainen” —tavoitteen vahvistaminen




3. Viestinnan palvelulupaus

. Tuotamme kuntalaisille tietoa kunnan padtoksenteosta, uutisista,
tapahtumista ja muista ajankohtaisista asioista monikanavaisesti
ja helposti lahestyttdvasti. Viestintd pohjautuu avoimuudelle ja
vuoropuhelulle kuntalaisten kanssa.

« Kehitimme kunnan verkkosivustoa jatkuvasti kuntalaisten palautteen
pohjalta.

« Teemme muuttajamarkkinointia yhteistydssa House of Laplandin ja
Koillis-Suomen kehittamisyhtié Naturpolis Oy:n kanssa.

« Tuemme ja koulutamme alueen yrittdjid viestintdan liittyvissa asioissa.
Teemme tarvittaessa yhteistyota yritysten kdyttdmien viestinndn
palveluntarjoajien kanssa.

« Tuomme alueen yrittdjid esiin kunnan viestintdkanavissa.

« Teemme luonto- ja kulttuurimatkailua tukevaa markkinointia
yhteistydssa Posion matkailuyhdistyksen kanssa.

« Luomme positiivista kuvaa Posiosta asuinpaikkana, opiskelupaikkana,
vapaa-ajanviettopaikkana ja yrityksien kotipaikkakuntana.

« Autamme posiolaisia tapahtumia tiedottamisessa yllapitamalla

www.posio.fi/tapahtumat-sivua.
« Tuemme kuntaorganisaatiota ja sen eri osastoja viestinndssd ja

kehitimme kunnan sisdist3 viestintida.

; Posio


http://www.posio.fi/tapahtumat

4. Viestintavastuut

Kunnan ulkoista viestintda ja tiedottamista
johtaa kunnanhallitus ja kunnanjohtaja.
Kunnanhallitus hyvaksyy yleiset ohjeet

viestinndn ja tiedottamisen periaatteista.

Kunnanjohtaja vastaa kaytannon viestinndsta
(tiedottaminen) yhdessi kunnanhallituksen
puheenjohtajan ja kunnanvaltuuston
puheenjohtajan kanssa. Kunnanjohtaja,
palvelujohtajat ja tytaryhtididen toimitus-
johtajat vastaavat kuntaorganisaation ja -
konsernin sisdisestd viestinndstd omalta

vastuualueeltaan.

Tavoitteena on, ettd jokainen tydntekija

osallistuu viestintadn. Jokaisen palaverin

jalkeen kysytdan, mitd padtetyistd asioista

viestitdan, kuka sen tekee ja kenelle.

Markkinointi- ja viestintdpdallikkd vastaa
markkinointiviestinnan kokonaisvaltaisesta
kehitystyostd ja on mukana
johtoryhmatydskentelyssa. Lisdksi hdn tukee
eri toimialojen viestintda ja huolehtii siit3,
ettd kunnassa on kdytdssd toimivat ja

monipuoliset viestintdkanavat.

Kunnassa on kadytdssa verkkosivujen ja
sosiaalisen median ohjeistus, josta kdy ilmi
jokaisen toimialan vastuuhenkild ja
varahenkild sekd ohjeet verkkosivujen ja

sosiaalisen median pdivitykseen.

Vastuuhenkil6ille on oma Teams-kanava.
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5. Posion kunnan brandi

Posion kunnan briandi on uudistettu vuonna

2022. Brandin pédviesti on:

Posion kasvustrategia on piirteiltddn
ainutlaatuista. Ne asiat, jotka saavat posiolaiset
olemaan ylpeitd Posiosta ovat sdilyttdmisen
arvoisia. Ainutlaatuinen luonto, paikallinen
kulttuuri ja rauhallinen elinympdristd luovat
kestdvdn pohjan minkd varaan tuleva kasvu voi
tapahtua. Siksi Posio on paikka, jossa ihmiset,
perheet, yhteisit ja yritykset voivat kasvaa
omaan tahtiinsa. Posiolla toimitaan rauhan
tyyssijalla, jonka keskelld kasvu tapahtuu. Siksi

Posion slogan on "Kasva rauhassa”.

Viestinndssa korostetaan kuntastrategian

tavoitteiden mukaisia teemoja, jonka

ytimessa on kestdvan kasvun
mahdollisuuksien ja rauhallisen
elinympariston korostamisen. Visuaalinen
ilme ja mosaiikkilogo pohjautuvat Posion
kunnan erikoisuuteen, luonnon ja kulttuurin

yhdistelmaan.

Viestintd perustuu hyvin suunniteltuihin ja
yhtendisiin sanomiin ja noudattaa yhtendistd
visuaalista ilmettd. Brandikdasikirja ja brandin
mukaiset materiaalit I6ytyvat intrasta ja
ulkopuolisille niitd voi jakaa kuvapankin
kautta. Posion kunta myy brandin mukaisia

tuotteita verkkokaupassaan. Tavoitteena on,

ettd tuotteet ovat pitkalti Posiolla tehtyja.

Brandikasikirja: LIITE 1.



http://www.verkkokauppa.posio.fi/

6. Paatosviestinta

Kuntalaisten tulee voida osallistua yhteisten
asioiden kasittelyyn. Avoin ja kuunteleva
viestintd helpottaa kunnan johtamista ja
parantaa kunnan ja kuntalaisten
vuorovaikutusta. Padtdsten ohessa
kuntalaisille viestitdan perustelut.
Vadrinymmarrykset vahenevdt, kun asioista

tiedotetaan ajoissa ja selkedsti.

Julkiset valtuuston, hallituksen, lautakuntien
ja valiokuntien asialistat toimitetaan
oheismateriaaleineen etukdteen medialle ja
esityslistat julkaistaan kunnan
verkkosivuilla. Tarkastetut pdytakirjat
julkaistaan kunnan verkkosivuilla seka
sosiaalisessa mediassa. Keskeisistd asioista
ldhetetddn tiedotteita kokouksien

padttymisen jdlkeen. Erityistilanteissa
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tiedotetaan jo ennen kokouksia. Valtuuston
kokoukset ovat yleisdlle avoimia ja ne
ldhetetddn suorana ldhetyksend kunnan

Youtube-kanavalla.

Lain mukaan kunnan viralliset ilmoitukset,
kuten kuulutukset, viranhaltijapaatdkset,
avoimet tydpaikat ja tarjouspyynnét tulee
julkaista kunnan virallisella ilmoitustaululla.
Kunnan virallinen ilmoitustaulu sijaitsee

osoitteessa www.posio.fi.

Kuulutukset ja viranhaltijapadtokset
julkaistaan Tweb-palvelun kautta, avoimet
tyopaikat julkaistaan Kuntarekryn kautta ja
tarjouspyynnét julkaistaan Cloudia-

hankintajarjestelman kautta.



https://www.youtube.com/channel/UC0ihWH6AYMDXTEcyrz8T3jg
https://www.youtube.com/channel/UC0ihWH6AYMDXTEcyrz8T3jg
http://www.posio.fi/

7. Viestintakanavat

7.1 Verkkosivut

Posion kunnan viralliset verkkosivusto on
www.posio.fi. Verkkosivusto esittelee kunnan
palveluita, tapahtumia, toimintamuutoksia
sekd paatdsten uutisointia. Nettisivuilla
tiedotetaan kuntalaisia ajankohtaisista
aiheista, ilmoitetaan kuulutuksista ja pidetdan
ylld ajantasaisia yhteystietoja. Tavoitteena on
lisdtd kunnan sivuille eri osastojen

palvelulupaukset.

Posion kunnalla on oma verkkokauppa, jonka
tuotevalikoimaa kehitetdan uuden brandin
mukaiseksi. Verkkokaupan kehittdaminen on
elinvoimapalveluiden, markkinoinnin ja
viestinndn ja palveluasiantuntijoiden
vastuulla. Tuotteet kuvastavat Posion brandia
ja arvomaailmaa. Verkkokauppaa ylldpitavat

palveluasiantuntijat.

Tontteja ja asuntoja tuodaan verkkosivuilla
esiin entistd asiakasldahtéisemmin. Kunnan
hankinnat tuodaan verkkosivuille selkeasti
esiin. Myynnissa olevat yritykset tuodaan

esiin Yrittdjien Itd-Lappi —hankkeen kautta.

Verkkosivuilla on tarjottu kuntalaisille
yhteydenottolomake ja lisdksi verkkosivuista
kerdtddn jatkuvasti palautetta.
Palveluasiantuntija ohjaa
yhteydenottolomakkeen kautta tulevan

palautteen oikealle henkil6lle.

Kunnan verkkosivuilla viestintdvastuu on
jokaisen yksikdn vastuuhenkildlld ja taman
varahenkildlld. Markkinointi- ja
viestintapaallikko toimii tukena ja pdivittda
verkkosivuille koko kuntaa koskevat
laajemmat uutiset. Verkkosivuilla viestintd on
tyyliltddn neutraalia, selkeda ja

mahdollisimman asiakasldhtoista.

Kuntalain mukaan kunnan jdrjestamia
palveluja sekd kunnan toimintaa koskevat
keskeiset tiedot on julkaistava yleisessd
tietoverkossa. Yleisessa tietoverkossa on

oltava saatavilla ainakin seuraavat tiedot:

o kuntastrategia

e hallintosaanto

e talousarvio ja -suunnitelma

o tilinpaatos

o tarkastuslautakunnan
arviointikertomus

o tilintarkastuskertomus

e kuntien yhteistoimintaa koskevat
sopimukset

o konserniohje

e luottamushenkildiden ja
viranhaltijoiden sidonnaisuusilmoitukset
e luottamushenkildiden palkkioiden ja
korvausten perusteet

o palveluista perittavat maksut.
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6.2 Sosiaalinen media

Posion kunnan kdytdssd olevat sosiaalisen

median kanavat ovat Facebook, LinkedIn,

Youtube ja Instagram. Vuonna 2023

selvitetddn mahdollisuutta ottaa kdyttodn
myds TikTok.

Facebook-kanavalla jaetaan uutisia Posion
kunnan verkkosivuilta sekd muiden kunnan
toimialojen Facebook-sivuilta. Facebook,
Linkedin ja Instagram ovat merkittdvassa
roolissa kunnan rekrytointimarkkinoinnissa.
Kunnan Youtube-kanavalle lisdtaan
kunnanvaltuuston kokoukset seka
esimerkiksi kunnan yleiset esittely- ja

rekrytointivideot.

Kunnanjohtaja kirjoittaa blogia
Koillissanomiin, jota jaetaan kunnan

Facebook-sivulla.

Sosiaalisen median viestintdkanavien
paivittdmisen padvastuu on markkinointi- ja
viestintdpaallikdlla ja markkinointi-
assistentilla. Osalla toimialoista on omat
Facebook-sivunsa, joiden pdivityksid jaetaan
Posion kunnan Facebook-sivulla. Tallaisia
toimialoja ovat esimerkiksi kirjasto,
kansalaisopisto, kulttuuritoimi, vapaa-
aikatoimi seka lukio. Nama toimialat
huolehtivat, ettd sivun visuaalinen ilme on
linjassa brandin kanssa. Jokaisen sosiaalista
mediaa pdivittdvan on liityttdva toimialojen
viestintd —Teams-ryhmaan. Uuden alatilin
avaamisen suhteen ollaan yhteydessa

markkinointi- ja viestintdpaallikkdon.

Posion kunnan Facebook-sivulle tuleviin
kommentteihin vastataan tai reagoidaan aina,
kun taas Posion kuntaan kohdistuviin
kommentteihin esimerkiksi Facebook-

ryhmissa vastataan tilanteen mukaan.

Posion kunta on syksylld 2021 ottanut
kdyttdon Instagram-tilin uusien
kohderyhmien tavoittamiseksi. Instagramissa
kunnan kohderyhmia ovat erityisesti 15-40-
vuotiaat potentiaaliset muuttajat, opiskelijat
ja perheelliset. Instagramissa viestitdaan
tavallisesta arjesta matalalla kynnykselld ja
jaetaan esimerkiksi Posion lukion, kirjaston,
4H:n, nuorisotila Apajan ja Posion Pyrinndn

paivityksia.

Sosiaalisessa mediassa viestinnan tyyli on
verkkosivuja huomattavasti vihemman
virallista ja kunkin median erityispiirteet
huomioon ottavaa. Kunnan henkildstdlle on
tehty sisdiseen kdyttoon sosiaalisen median
paivitysohje, joka I6ytyy Toimialojen viestinta
-Teamsista, viestintatiimin Teams-kanavalta

ja intran viestintdkansiosta.
6.3 Printtimedia

Varsinkin idkkddammalle vdestdlle Posion
kunnan viestintd on parhaiten saavutettavissa
paikallislehtien kautta. Sujuva yhteistyd
muun muassa Koillissanomien ja Kuriirin
kanssa on tdrkeda. Lisaksi tarkeitd
yhteistyokumppaneita ovat Lapin Kansa, Yle
Lappi ja Kaleva.
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Jokaisella osastolla on tdlld hetkelld oma
budjettinsa printtimarkkinointiin, josta
vastuussa on osaston esihenkild. Lisaksi
markkinointi- ja viestintapaallikko avustaa
tarvittaessa miettimaan kohderyhmien kautta
sopivat mediat erilaisille ilmoituksille ja
mainoksille. Vuonna 2023 kunta saa myos
erillisen markkinointibudjetin, josta vastaa

markkinointi- ja viestintapaallikko.

Lisdksi Posion kunta viestii ilmoituksilla, joita
jaetaan kauppoihin, apteekkiin, kirjastoon ja

muihin julkisiin tiloihin.

6.4 Hakukoneoptimointi

Verkkosivuille tulevassa sisdlléssd on otettava
huomioon hakusanat, joita kohderyhmat
kayttavat etsiessddn tietoa. Sisdltod luodaan
kayttdjaa varten ja sen pitdd nakya myos
sisdllossd. Informaation verkkosivulla tulee
olla luettavaa, ymmarrettavaa ja

saavutettavuusdirektiivin mukaista.

Sisdllontuottajien on mietittava, milla tavalla
otsikot muotoillaan helpoiten ja miten
palveluita kuvaillaan asiakkaille. Kun tieto on
muotoiltu asiakkaalle sopivaksi, se myds

I6ytyy hakukoneissa helpommin.

6.5. Tiedote

Tiedote tehd&an aina sellaisista kuntalaisia
kiinnostavista asioista, paatoksista ja aiheista,
joilla on uutisarvoa. Pienistakin aiheista
kannattaa laatia tiedote, eikd tiedotteen

tarvitse olla pitkd vaan enintdan yhden

tekstiliuskan pituinen. Myds kielteisista
asioista on kerrottava, mikdli niilld on yleista
merkitystd. Keskenerdisistdkin asioista
tiedottaminen lisdd asukkaiden luottamusta

kuntaorganisaatioon.

Hyva tiedote vastaa kysymyksiin: mitd, miss3,
milloin, miksi ja kuka. Otsikko on tarkein: se
kuvaa tiedotteen sisdltod ja herattdd
mielenkiintoa. Tiedotettavan asian ydin
esitetddn heti tiedotteen alussa. Tiedotteen
lopussa on oltava aina lisdtietojen antajan

nimi ja yhteystiedot.

Mikali tiedotetaan asiasta, joka julkistetaan
vasta myohempana ajankohtana, merkitddn
tiedotteen alkuun, milloin tiedote on

julkaisuvapaa.

Tiedote lahetetddn sahkdpostilla medialle ja
ne julkaistaan myds kunnan verkkosivuilla ja
sosiaalisessa mediassa. Markkinointi- ja
viestintapaallikko yllapitaa tiedotusvélineiden
yhteystietoja. Tiedotteet ldhetetdan
markkinointi- ja viestintdpadllikolle, joka

vastaa niiden ldhettidmisestd medialle.
6.6. Haastattelut

Palvelualueilla sovitaan siitd, kuka antaa
haastatteluja mistdkin asiasta. Padsaantona
on, ettd jokainen antaa haastatteluja omaan
toimenkuvaansa ja toimialaansa liittyvissa
asioissa. Toimittajan puhelinsoittoon tai
haastatteluun voi pyytad aikaa valmistautua,

mikali asiasisalto ei ole tdysin hallussa. Myds
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kiistanalaisista ja negatiivisista asioista on
voitava puhua avoimesti ja asiallisesti.
Haastattelua antaessa on syytd tarkentaa,
mihin tarkoitukseen haastattelua tullaan
kdyttdmadn ja tullaanko haastattelua
siteeraamaan suoraan vai kdyttdamaan vain

tausta-aineistona.

Haastateltavalla on oikeus pyytda
haastatteluteksti tarkistettavaksi. Mahdollisia
korjauksia tehddan vain asiavirheiden osalta.
Kirjoituksen tyyliin tai toimittajan omiin
nakemyksiin ei ole syytd puuttua. Kadyta
haastattelussa yleiskielta ja valta

ammattitermeja.

Palvelusta vastaava esihenkild hoitaa
mahdolliset vastineet ja oikaisut. Asiavirheet

pyydetdan korjaamaan.

6.7. Uutisvinkki

Uutisvinkin antaminen tiedotusvélineille on
hyva tapa ottaa esille jokin tapahtuma, asia
tai juttuaihe, josta ei ole tarpeen laatia
virallista tiedotetta, mutta joka saattaa
kiinnostaa kansallista mediaa laajemmin.
Monilla tiedotusvalineilld on sivuillaan

lomake, jonka kautta uutisvinkin voi ldhettda.

6.8. Juhlat ja tapahtumat

Posion kunta ja sen osastot jarjestdvat
vuoden aikana useita tapahtumia ja ovat
mukana tapahtumien jdrjestdmissa
sidosryhmien kanssa. Tapahtumat ovat tarked
tapa viestid kunnan toiminnasta ja
palveluista. Suurin tapahtuma on heindkuussa
jarjestettdavat Muikkumarkkinat. Posion

kunta on perustettu 1.11.1926 ja tavoitteena

on juhlistaa syntymapdivaa vuosittain.



8. Kohderyhmiit

7.1 Kuntalaiset

Kuntalaisilla on lain mukaan oikeus vaikuttaa
kunnan paatoksentekoon. Vaikuttaminen on
tehokkainta valmisteluvaiheessa. Kuntalaisille
jarjestetddn mahdollisuus vaikuttaa
paatoksentekoon tiedottamalla paatoksista
kunnan verkkosivujen lisdksi myds
sosiaalisessa mediassa ja paikallisten

Facebook-ryhmissa.

Kuntalaisille jarjestetddn avoimia
yleisdtilaisuuksia eri teemoilla. Kunnan
verkkosivuilla julkaistaan kyselyitd, joiden
tuloksista tiedotetaan ajantasaisesti.

Verkkosivuilla on myds avoin palautelomake.

Kuntalaisilla on oikeus tehda aloitteita kuntaa
koskevissa asioissa. Aloitteen polku
paatokseksi kuvataan kunnan verkkosivuilla.
Tavoitteena on, ettd aloite menee
keskimaarin kuukauden sisalla
lautakuntakdsittelyyn. Vuodelle 2023
kuntalaisille on varattu 10 000 euroa

osallistavaan budjetointiin.

Kuntalaiset voivat ldhettdd sahkopostia
osoitteeseen kirjaamo@posio.fi. Kuntalaisten
kysymyksiin pyritdan |6ytamadn vastaus

mahdollisimman nopeasti.

Posion kunta tiedottaa kuntalaisille kdynnissa

olevista hankkeista verkkosivuillaan. Lisdksi

hankkeista tehddan tarpeen mukaan
mediatiedotteita ja kuntalaisia osallistavia
tydpajoja ja kyselyitd. Hankkeen paatyttya
viestitddan hankkeen tuloksista.

Posion kunnan kehityspaallikko vastaa
hankkeiden viestinndstd markkinointi- ja

viestintdpaallikon kanssa.

Kuntalaisille tiedotetaan tapahtumista

kunnan tapahtumakalenterissa, jonne myds

kuntalaiset voivat itse ldhettdd tapahtumia.
7.2 Muuttajat

Posion kunnan muuttajien kohderyhmat
perustuvat House of Laplandin

muuttajapotentiaalitutkimukseen.

Ensisijainen kohderyhma:

“Lappia ihannoivat perinteikkait”
25-39-vuotiaita, jotka asuvat pienissa
kaupungeissa ja paikkakunnilla Keski-, Lansi-
ja Pohjois-Suomessa. He ovat tydssdkayvid ja
usein perheellisid, eldvdt maaseutumaisesti ja
luonnossa tekeminen on tiivis osa arkea ja
vapaa-aikaa. Korkeasti koulutetut ovat
vdhemmistdssa. Arvostavat luontoa ja
luonnon ldheisyyttd seka tasaista ja turvallista
eldmaa. Suhtautuvat Lappiin positiivisesti

eivdtkd epdile arkielamdn helppoutta.

Posio
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Toissijainen kohderyhmai:
“Lappimieliset nuoret”

20-30-vuotiaita, asuvat kaupungeissa
(Helsinki, Turku, Tampere, Oulu) ja
kaupunkimaisesti, mika ei taysin tyydyta
heitd. Tavoittelee tyon ja vapaa-ajan
tasapainoa, elda intohimoisesti ja
seikkailullisesti. Positiivinen kuva Lapista ja
jonkin verran kiinnostusta muuttamista
kohtaan. Arkieldman sujuvuus kuitenkin

epailyttaa.

Mielikuva Posiosta nyt: luonnonlaheinen,

erdmainen, taantuva ja rauhallinen.

Mielikuvat, joita tulisi vahvistaa: Posio on
elinvoimainen, taalla on mahdollista yrittas,
tyollistyd ja opiskella, tadlld on hyvat
peruspalvelut, ihmiset ovat avoimia, Posion
kunta ja alueen yritykset toimivat

vastuullisesti.

Muuttajien palveluista viestitdan

www.posio.fi/muuttajat-sivulla ja sivua

kehitetdan entistd paremmin palvelemaan

muuttajien tarpeita.

JobBoost-hankkeessa on luotu Maan pinnalla

—konsepti ja verkkosivut, joita hyddynnetddn

muuttaja ja rekrytointiviestinndssa.
JobBoost-hanke toteutetaan aikavalilla 2021-
2023 ja mahdollisesti jatkohankkeella.

JobBoost-hankkeessa Posion tarkein
kohderyhma on tydikdiset perheelliset tai
perhettd haluavat, jotka ovat tunnistaneet

tarpeen muuttaa pois kasvukeskuksista

Toinen kohderyhma on etdtyotd tekevat tai
siihen pyrkivat.

Jokainen uusi Posiolle kirjansa muuttanut saa
muuttajapaketin. Paketin saa lisaamalla

tietonsa muuttajat-sivulta [8ytyvaddn

lomakkeeseen. Markkinointiassistentin
tehtdvana on kdyda muuttajat lapi tasaisin
vdliajoin ja ldhettdd heille sahkopostilla
tervetuliaisviesti, jossa on ohjeet
muuttajapaketin noutamiseen.

Asumisen ratkaisujen aktiivinen markkinointi
on yksi keskeinen tavoite

muuttajamarkkinoinnissa.

Posion kunnan haasteena on tunnettuus, joka

on Lapin muuttajapotentiaali-tutkimuksen

mukaan melko vdhaistd, vaikka Lappi onkin
muuttajille yleisesti houkutteleva kohde.
Lisdksi kannattaa ottaa huomioon Lapin

poismuuton syyt —tutkimus.

7.3 Posiolaiset yritykset ja uudet yrittdjat

Jotta Posion kunta saavuttaa strategian
tavoitteen Suomen yrittdjamyonteisimmadsta
kunnasta, on yrittdjille suunnattu viestinta
tarkedssa roolissa. Posion kunta tiedottaa
yrityksiin liittyvistd asioista kunnan
verkkosivuilla, elinvoimapalveluiden
Facebook-sivulla sekd sahkodpostilistan
valitykselld. Yrittdjille jarjestetddn joka

kuukausi aamukahvit-tapahtuma.
Matkailukoordinaattori hoitaa yhteistydssa

elinvoimapalveluiden kanssa tiedotuksen

Posion matkailuyhdistykselle. Tiedotus
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matkailuyrittdjille tapahtuu padsaantoisesti
Whatsapp-ryhman ja sdhkdpostilistan
valitykselld. Posion kunta tekee painetun
yrityshakemiston yhteistydssd Posion

Yrittdjat ry:n ja Kuriirin kanssa.

Kunnan elinvoimajohtaja on uusien yrittdjien
ja sijoittajien tarkein ja ensimmadinen
yhteyshenkil. Elinvoimapalveluilla on oma
sivunsa Posion kunnan verkkosivuilla, joiden
kautta viestitddn myds uusia yrittdjid ja

sijoittajia kiinnostavia asioita.

Posion kunnan vapaiden yritystilojen
aktiivisempi markkinointi on keskeinen
tavoite yrityksille suunnatussa
markkinoinnissa. Soukkavaaran
teollisuusalueen markkinointi kuuluu
elinvoimapalveluiden toimenkuvaan. Tilat

ovat vuokrattavana Toimitilat.fi-sivustolla.

Posion kunta tekee yhteisty6td House of
Laplandin kanssa, joka markkinoi Posion

mahdollisuuksia yrittdjille Business Lapland -

verkkosivuilla.

Posion kunta on mukana syksylld 2021

julkaistavassa Asetu Itd-Lappiin -sivustossa

Yrittdjien Itd-Lappi —hankkeen kautta.
Sivustolla on Itd-Lapin kuntien yritysluettelo
ja sielld esitelldan Ita-Lapin kuntien tarjoamia
mahdollisuuksia uusille yrittdjille. Yrittdjien

tarinoita jaetaan Maan pinnalla -sivustolla.

7.4 Jarjestot, seurat, kylayhdistykset

Vapaa-aikapdallikkd on Posion kunnan
jarjestoyhdyhenkil6 ja vastaa jarjestdille
suunnatusta viestinndsta. Yhteistyd
jarjestdjen seurojen ja kyldyhdistysten kanssa
on tarkedd, jotta kuntastrategian tavoite
vahvasti verkostoituneesta kunnasta
toteutuu. Lisdksi Lapin jdrjesto-
neuvottelukunnan kautta voi valittaa
posiolaisille yhdistyksille tiedotteita, kyselyita
ja tietoa esim. tapahtumista. Tiedon saa
vélitettyd 124 yhdistykselle.

Posion kunta jarjestda kerran vuodessa
kuntalais- ja yhdistystapaamisen, jossa
yhdistysten edustajat voivat esittda toiveitaan
Posion kunnan ja yhdistysten vilisen

yhteistyon kehittamisesta.

7.5. Metsihallitus

Metsdhallitus on olennainen
yhteistyokumppani, silld se vastaa
Korouoman luonnonsuojelualueen,
Riisitunturin kansallispuiston, Hirsiniemen
retkeilyalueen, Karitunturin ja Palotunturin
alueen seka usean muun Posion
luontokohteen ylldpidosta. Metsahallituksen
kanssa tehdaan markkinointiyhteistydta ja
pdivityksid jaetaan ristiin sosiaalisessa
mediassa Metsahallituksen Korouoma-sivun

seka Riisitunturin kansallispuisto -sivujen

kanssa.

Metsdhallituksen kanssa tehddan yhteistyota

Posion latuverkoston seka kelkkareittien
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suhteen. Elinvoimajohtaja on vastuussa
yhteistyostd Metsdhallituksen kanssa. Myds
matkailuyhdistys ja elinkeinopalvelut tekevat
tiivistd yhteistyota Metsahallituksen

kanssa. Markkinointi- ja viestintapaallikko
jarjestad saannolliset viestintdpalaverit
Metsdhallituksen viestintdhenkildiden kanssa,

joissa kerrotaan tulevista projekteista.

7.6. Matkailijat ja vapaa-ajan asukkaat

Matkailumarkkinoinnista vastaa
matkailukoordinaattori. Matkailijoita palvelee
Posion matkailuyhdistyksen yllapitama

www.posiolapland.com-sivusto sek3

puhelimitse, sdhkdpostitse ja sosiaalisessa
mediassa toimiva matkailuneuvonta. Posion
matkailulla on omat Facebook ja Instagram -
tilit. Matkailijoille tehddan Facebookissa

maksettua mainontaa, joka on kohdennettu

Posion matkailustrategian kohderyhmien

mukaisesti.

Kunta- ja matkailijamarkkinointi toimivat
ldheisessa yhteistydssa, jolloin tarvittaessa
kuntalaisille tiedotetaan matkailuun liittyvista
asioista ja matkailijoille Posion kunnan
ajankohtaisista asioista, kuten avoimista

tyopaikoista.

Posiolla on yli 2000 mékkildistd. Heille
viestitddn kunnan ja matkailun verkkosivujen
lisaksi sosiaalisessa mediassa ja erityisesti
Posion mdokkildiset -Facebook-ryhmassa.
Mokkildisille jarjestetadn lisdksi joka kesa

mokkilzistilaisuus.

Posion matkailu tekee yhteisty6td House of

Laplandin matkailumarkkinoinnin kanssa,

jossa kohderyhmand ovat erityisesti

kansainvdliset matkailijat.

7.7 Kunta- oppilaitosyhteistyo

Posion kuntaan voi hakea harjoitteluun

verkkosivuilla olevan l[omakkeen kautta.

Lomaketta markkinoidaan kunnan
viestintdkanavissa, rekrytointimessuilla seka
oppilaitoksissa tarpeen mukaan. Tavoitteena

on saada myds paikalliset yritykset mukaan.

Yhteistyotd Posion lukion kanssa kehitetddn
niin, ettd lukiolaiset voivat tehda
tutustumispdivan kuntaan. Lisdksi kehitetdan
nuorisovaltuuston yhteistyotd kunnan
johtoryhman kanssa. Kunta rakentaa
aktiivisesti muun muassa tutkimus-, kehitys-
ja innovaatio (TKI) —hanketoimintaan,
harjoitteluun ja opinndytetydhon liittyvaa
yhteisty6ta korkeakoulujen kanssa seka
aktiivisia kumppanuuksia toisen asteen

ammatillisten oppilaitosten kanssa.
7.9 Kansainvilinen viestinta

Posion lukiota markkinoidaan venaldisille
opiskelijoille. Tavoitteena on myds jatkossa
saada venaldisid opiskelijoita seka
opiskelijoita myds muista maista Posion
lukioon.

Posion matkailuyhdistys on tehnyt oman

markkinointisuunnitelman kansainvalisille

matkailijoille.
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9. Rekrytointi

Tyopaikkailmoitus on yksi tdrked osa kunnan
markkinointia ja brandin rakentamista.
Toimiva rekrytointiviestintd on edellytys sille,
ettd osaavat ja kunnasta kiinnostuneet hakijat
saavat tiedon avoimista tydpaikoista.
Tyopaikkailmoitus antaa ensivaikutelman

kunnasta mahdollisena tyd- ja asuinpaikkana.

Posion kunnan tavoitteena on lisdta
rekrytointimarkkinointia huomattavasti.
Posion kunnan Kuntarekryn sisdltéa
kehitetdan tasaisin viliajoin, ja kuntaan
tehddan yleinen rekrytointivideo.
Rekrytointimarkkinointiin kdytetdan osa
kunnan viestintdbudjetista, jolla toteutetaan
maksullista markkinointia sosiaalisessa

mediassa seka lisdpalveluita Kuntarekryssa.

Kunnan tydpaikkojen lisdksi Posion kunnan
kanavissa jaetaan tietoa yksityisen sektorin
tyomahdollisuuksista, erityisesti sote-alalla.
Tarkeda on kohdentaa tieto avoimista
tyopaikoista oikealle kohderyhmalle.
Yhteistyotd Idhialueen kaupunkien
oppilaitosten kanssa kehitetdan ja
yhteistyohon luodaan systemaattinen malli.

Etatyomahdollisuuksia kunnassa kehitetaan.

Avoimista tydpaikoista ilmoitetaan
Kuntarekryssa, kuulutuksissa, kunnan
verkkosivuilla, sosiaalisessa mediassa ja lisdksi

www.posio.fi/tyopaikat-sivua kehitetdin

entistd paremmin palvelemaan potentiaalisia

tyontekijoitd. Kunnan Facebook-sivulta

paivityksid jaetaan tydpaikkailmoituksia
jakaviin Facebook-ryhmiin. Lisdksi Posion

kunnalla on oma LinkedIn-sivu.

Posion kunta kayttaa tydpaikka-
ilmoituksissaan aihetunnisteita: #rekry
#rekrytointi #tyopaikat #lappi #posio

#maanpinnalla #munlappi

JobBoost - Mahdollisuuksien Pohjoinen -
hankkeessa on luotu Maan pinnalla —konsepti
ja verkkosivut, joita hyddynnetdan
rekrytointiviestinndssa. Posion avoimet
tyopaikat tulevat nakyviin Maan pinnalla -
verkkosivuille ja sielld jaetaan paikallisten
tarinoita tydllistymiseen ja muuttoon liittyen.
HenkilGtarinoista julkaistaan tiivistelma
kunnan verkkosivuilla, joka kategorisoidaan

www.posio.fi/muuttajat-sivun alle.

Posion kunta tekee yhteistyotd House of
Laplandin muuttajamarkkinoinnin kanssa ja
Posion kunnalla on oma sivu Léyda paikkasi

Lapista —osiossa.

Jokainen osasto on vastuussa omien
tyopaikkailmoitustensa kirjoittamisesta ja
kaikkien on otettava huomioon

ilmoitukseen liittyvit suositukset:
Otsikko. Valitse tehtaville mahdollisimman

selked ja kuvaava otsikko, jotta se [8ytyy
helposti hakukoneissa.
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Houkuttelevuus. Al3 aloita ilmoitusta listalla
velvollisuuksista vaan kerro ensin, mita
tyontekija saa tydpaikasta. Monipuolisia
tyotehtdvia? Kiinnostavia koulutuksia?
Inspiroivan tydyhteison? Mahdollisuuden
vaikuttaa omaan tyonkuvaan ja edetd uralla?
Joustavan tydajan? Erityisen hyvén

perehdytyksen? Modernit tyovalineet?

Tehtavat. Listaa muutamia konkreettisia
esimerkkeja tarkeimmista tyStehtavista ja
vastuualueista, ehdottomat kelpoisuusehdot,
tarpeelliset kyvyt, toivottu kokemuksen
maard ja laatu, koulutuksellinen tausta ja

ominaisuudet, joista tehtdvassa on hyotya.

Persoonallisuus. Kirjoita hakijaa
puhuttelevasti. Hyvin eri asiat kiinnostavat
sairaanhoitajaa, talonmiesta tai viestinndn
ammattilaista. Sinulla on paras tieto
haettavasta tydpaikasta, joten anna

persoonallisuutesi ndkya.

Konkretia. Vilta kliseitd ja tee ilmoituksesta
mahdollisimman rehellinen, uskottava ja
konkreettinen: minkalainen tydyhteiso on,
minkalaista arki tdissa on, mita etuja
tarkalleen siihen liittyy ja miten tyopaikka
ehkéd eroaa kaupunkien vastaavista

tyopaikoista.

Palkka. Jos mahdollista, kirjoita palkka aina

suoraan ilmoitukseen.

Oikoluku. Oikolueta teksti aina kollegalla tai
kunnan markkinointi- ja viestintdpaallikolla

ennen julkaisua.

Jakaminen. Jos olet sosiaalisessa mediassa,

kannattaa aina jakaa uusi tyopaikka

kavereillesi ja erilaisiin ammatillisiin ryhmiin.



10. Sisainen viestinta

Sisdisen viestinnan kehittdminen on yksi
tarkeimmistd toimenpiteistd. Posion kunnalla
on kdytdssa Liiteri-intranet. Intranet on
padasiallinen sisdinen tiedonvalityskanava ja
korvaa sahkopostin laajempia ryhmia
koskevassa viestinndssa. Kaikki henkiléston
kannalta oleellinen tieto julkaistaan
intranetissd. Jokainen kunnan tydntekija voi

laatia tiedotteita intranetissa.

Sahkopostilla ja henkiloston sahkdpostilistalla
on edelleen tarkea rooli sisdisessa
viestinndssd, mutta sitd kautta hoidetaan
Iahinnd ilmoitusluontoiset asiat, johon ei olla
vastaamassa pitkaa viestiketjua. Sdhkdpostilla

on tarkea rooli sidosryhmien viestinndssa.

Ensisijainen sisdinen viestintikanava on
Teams. Teamsin suositellaan olevan auki aina
samalla tavalla kuin sahkopostikin. Myos
puhelinsovelluksen kdyttd on mahdollista.
Yksikailld ja tydryhmilld on omat Teams-
ryhmansa. Viesteja keskusteluista voidaan
jakaa “Jaa Outlookissa” -toiminnon kautta
sdahkdpostiin. Kdytetddn @-merkkid, jotta

ryhma tai henkild huomaa viestin.

Tietoturvarajoitusten puitteissa asiakirjat
tallennetaan Teams-ryhmien tiedostoihin.
HenkilGtietoja, salassa pidettdvad ja muuta
arkaluontoista tietoa ei saa jakaa Teamsiin.
Teamsin ohjevideot I8ytyvit intrasta,
verkkosivujen pdivittamiseen liittyvat ja linkki

kuvapankkiin 16ytyvét intrasta. Tarkeimmat
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Twebiin ldhetettdvat asiakirjat jaetaan myds

markkinointi- ja viestintdpaallikolle tiedoksi.

Esihenkilot vastaavat yksikkdnsa
tyOyhteisdviestinndstd. He ovat linkki
johdon ja henkilostdn vdlilla. Rooli vaatii
herkkyytta kuulla ja ymmartaa henkiloston
tarpeita ja viestejd, toisaalta pitdd ymmartaa
kokonaisuus kunnan toiminnan johtamisen
ndkdkulmasta. Henkilokunnalla on tarked
rooli ja velvollisuus itse aktiivisesti etsid,

kyselld ja vilittaa tietoa kollegoilleen.

Markkinointi- ja viestintdpaallikko on
johtoryhman jasen ja sihteeri. Poytakirja

jaetaan henkilostolle sahkopostilla ja intrassa.
9.1. Markkinointi- ja viestintatiimi

Johtoryhma on asettanut markkinointi- ja
viestintdtiimin. Tiimi kokoontuu tarpeen
mukaan ja sen kutsuu koolle markkinointi- ja
viestintdpaallikko. Jdsenet toimivat
toimialansa danitorvina. Tyoryhma
kommentoi viestintdan liittyvid suunnitelmia,
huolehtii vuosikellon ajantasaisuudesta ja

tekee paatoksia viestintdan liittyvistd asioista.

Tiimin jasenet 2023: Riikka Tuomivaara,
Eeva Erkinjuntti, Pekka Jaaskd, Eija Ahola,
Tiina Sarajarvi, Salla-Maarit Toivanen, Jarmo
Pyhtinen, Antti Hakamies, Virva Jakkula,
Hanna Hermunen, Hannu Heikkild, Juha

Peteri.

Posio



11. Posion lukion viestinta

Posion lukiolle on tehty oma strategia ja
viestintdsuunnitelma vuonna 2021. Tavoite on
kuntastrategian mukaisesti se, etta lukio

sdilyy kunnassa.

Kuntastrategian vision mukaan suurin osa
posiolaisista nuorista jaa lukioon omalle
paikkakunnalle, joka vuosi lukiossa aloittaa
my0s suomalaisia muilta paikkakunnilta
tulevia opiskelijoita ja vuosittain kehitetdaan
kansainvdlisyytta ottamalla vendldisia ja myods
muita kansainvalisid opiskelijoita Posion

lukioon.

Posion lukion viestinndssa tuodaan esiin
"kuuden dlldn lukiota”, joka painopisteet ovat
luonto, liikunta, luovuus, Lappi, [dheisyys ja

l[amminhenkisyys.

N&itd osa-alueita tuodaan sadnndllisesti esiin
lukion viestintdkanavissa, jotka ovat lukion
verkkosivu sekd lukion Facebook- ja
Instagram -tilit. Lukion viestinnélle on
laadittu vuosikello ja viestintda toteuttavat
opettajat ja opiskelijat kunnan markkinointi-
ja viestintapdallikdn tuella. Opettajille ja
opiskelijoille on jarjestetty sosiaalisen median

koulutusta.

Lukion strategian keskidssa ovat yla- ja
alakoululaisten ja heiddn huoltajien
perehdyttaminen lukioon ja lukio-opiskeluun,
lukiolaisten aktiivisesti ja tuetusti
toteuttama, opintoihin liittyvd someviestinta
ja kouluajan ulkopuolisen toiminnan

kehittdminen (asuntola, harrastukset,

tySharjoittelu).


http://www.posio.fi/koulutus/posion-lukio

12. Kriisiviestinta
Kriisiviestintda vaativat esimerkiksi
perusturvallisuutta uhkaavat onnettomuudet,
tulipalot, epidemiat, ymparistotuhot,
tietojarjestelmien hairidtilanteet,
juomaveden pilaantuminen, sdhkdkatkokset
tai muut palvelujen toimintaan vakavasti

vaikuttavat hairiot.

Kriisiviestinnan tarkeimmat periaatteet ja
toimintatavat ovat nopea reagointi, selkeys ja
rauhallisuus. Kriisiviestinndn padtehtdvana on
varoittaa tapahtuneesta, antaa
toimintaohjeet lisdvahinkojen valttamiseksi,
estdd huhujen levidminen ja auttaa
organisaatiota palautumaan normaalitilaan.
Nopeasti tapahtuva ja rehellinen
kriisiviestintd estda vaaran tiedon leviamisen.
Yhteisen linjan ja viestin [dytdminen kriisin

hetkelld on oleellista.

Kunnan hallintosiannéssa (10 §) linjataan:
Kunnanhallituksen tai kunnanjohtajan
pddtettyd tdmdn johtosddnnén mukaisen
erityistoimivallan kdyttoon ottamisesta kaikki
kunnan tiedotteet, lausunnot ja haastattelut
annetaan markkinointi- ja viestintdpddllikon
koordinoimana hdiriétilanteiden aikaisen
kunnan johtoryhmdn kautta, ellei
kunnanjohtaja hdiriétilanteiden aikaisessa

kunnan johtoryhmdssd toisin pdditd.

Tarkempia ohjeita kriisiviestintdan voit lukea

Kuntaliiton oppaasta kunnan viestintdin

kriisi- ja erityistilanteissa.
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13. Seuranta

Kunnan verkkosivut tarjoavat kuntalaisille
useita kanavia jattaa palautetta. Kuntalaisille
tehddan saanndllisesti kyselyita eri aiheisiin
liittyen ja tuloksista tiedotetaan jatkossa
systemaattisemmin. Lisdksi verkkosivuilta

I6ytyy yhteydenotto- ja palautelomake.

Posio.fi-sivustolle on asennettu
analytiikkatydkalu, jonka avulla verkkosivujen
painopisteitd kehitetdan. Henkilostdlle
ldhetetddn tietoa sivuston kavijoista ja

suosituimmista sivuista neljd kertaa vuodessa.

Myds somekanavien kehitystd seurataan
vuosineljanneksittdin. Viestinndn

seurantatyokaluja kdytetdadan maksullisen
markkinoinnin kohdentamisessa oikeisiin

kohderyhmiin.

14. Vuosikello

Kdytamme viestinndn vuosikelloa sisdisesti
sekd yhteistydssd paikallisen Kuriiri-lehden

kanssa.

15. Budjetti

Kunnan kokonaispanostus viestintddn ja
markkinointiin vuonna 2023 on noin 170 000
euroa, sisdltden henkilostokulut ja

panostukset matkailumarkkinointiin.

Posio


https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Opas%20kunnan%20viestint%C3%A4%C3%A4n%20kriisi-%20ja%20erityistilanteissa.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Opas%20kunnan%20viestint%C3%A4%C3%A4n%20kriisi-%20ja%20erityistilanteissa.pdf
https://www.posio.fi/category/kyselyt/
https://www.posio.fi/posion-kunta/osallistu-ja-vaikuta/

16. Kunnan viestintaa saatelevat lait

Perustuslaki madrittelee jokaisen
perusoikeuden tietoon ja hyvadan
hallintoon. Viranomaisen asiakirjat ovat
padsaanndn mukaan julkisia, ja jokaisella
on oikeus saada tieto julkisesta
asiakirjasta. Jokaisella yksilolld on oikeus
osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnan ja
elinympdristonsa kehittdmiseen, ja
julkisen vallan tehtdvana on edistda
yksilon mahdollisuuksia osallistua
yhteiskunnalliseen toimintaan ja vaikuttaa
hantd itseddn koskevaan

padtoksentekoon.

Julkisuuslainsaddanto turvaa ja edistaa
tiedonsaantia. Viranomaisen on
toimittava julkisuusmyodnteisesti ja
tiedonsaannin rajoittamiselle tulee olla
objektiivinen peruste. Jos pyydettyja

tietoja ei anneta, tdmd on perusteltava.

Hallintolaki maarittelee hyvad hallintoa
ja tdydentaa kuntalain
tiedottamissad@nnosta seka julkisuuslain
sdadnndoksid tiedonsaannin
edistdmisvelvollisuudesta.
Laajavaikutteisen asian vireilldolosta on
ilmoitettava ja niiden osalta on varattava
vaikuttamismahdollisuuksia. Hallintolaissa
saddetddan myds viranomaisen neuvonta-
ja opastamisvelvollisuudesta sekd
asiallisen, selkedn ja ymmarrettdvan

kielen kayttamisesta.
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Kuntalaki velvoittaa tiedottamaan ja
luomaan edellytykset asioihin
osallistumiselle ja vaikuttamiselle.
Kuntalain mukaan valtuuston on
pidettdva huolta siitd, ettd kunnan
asukkailla ja palvelujen kayttdjilla on
edellytykset osallistua ja vaikuttaa kunnan
toimintaan. Tahan pyritddan muun muassa
tiedottamalla kunnan asioista ja
jarjestamalld kuulemistilaisuuksia,
selvittdmalla asukkaiden mielipiteitd
ennen paatoksentekoa ja avustamalla
asukkaiden oma-aloitteista asioiden

hoitoa, valmistelua ja suunnittelua.

Kuntalain tiedottamissd@anndksessa
velvoitetaan kuntaa tiedottamaan
asukkailleen kunnassa vireilld olevista
asioista, niitd koskevista suunnitelmista,
asioiden kasittelystd, tehdyista
ratkaisuista ja niiden vaikutuksista.
Edelleen kunnan on laadittava
tarvittaessa katsauksia kunnan palveluja,
taloutta, ympdristonsuojelua ja
maankayttod koskevista asioista.
Asukkaille tulee myds tiedottaa, milla
tavoin asioista voi esittdd kysymyksia ja
mielipiteitd valmistelijoille ja paattdjille.
Kunnan velvollisuus tiedottaa koskee

myds kuntakonsernia.
Milloin kunnan tehtdva on annettu

yhteison tai sddtion hoidettavaksi, kunnan

on sopivin tavoin tiedotettava
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asukkailleen yhteison tai sdation P
toiminnasta. Samoin on syytd menetelld Llltteet
ostopalvelujen tuottajien suhteen.
Liite 1: Brandikasikirja
Maankaytto- ja rakennuslaki seka
asetus sddtelee vield erikseen alueiden
kayttoon ja rakentamiseen liittyvaa
tiedottamista. Kaavoja valmistelevien
viranomaisten on tiedotettava
kaavoituksesta silld tavoin, etta niill3, joita
asia koskee, on mahdollisuus seurata
kaavoitusta ja vaikuttaa siihen. Edelleen
kunnan on laadittava vahintdan kerran
vuodessa katsaus kunnassa ja maakunnan
litossa vireilld olevista ja ldhiaikoina
vireille tulevista kaava-asioista, jotka eivat

ole merkitykseltadn vahdisia.
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