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Julkaisupdivamaéara

17.2.2023. Yhteystiedot ja rekisterin vastuu- ja yhteyshenkilGtiedot paivitetty
1.7.2025

Lapin kirjasto-yhteisjarjestelman lainauksenvalvonnan asiakasrekisteri

1. Rekisterinpitdja

Rovaniemen kaupungin hyvinvointilautakunta

2. Rekisterin
vastuuhenkilo

Merja Tervo, palvelualuepaallikkd
merja.tervo(at)rovaniemi.fi
puh. 016-3221 (vaihde)

3. Rekisterin
yhteyshenkilé

Nina Sipola, kirjastonjohtaja
nina.sipola(at)rovaniemi.fi
puh. 016-3221 (vaihde)

4. Organisaation
nimittdama
tietosuojavastaava

Kuntien ja kaupunkien tietosuojavastaavat on lueteltu liitteissa 1 ja 2.

5. Henkilétietojen
kasittelyn tarkoitus ja
kéasittelyn oikeusperuste

Kirjastopalveluiden tuottaminen.
Henkil6tietojen kasittelyn perusteet:
Lakisaateinen tehtava: Kirjastotoiminta, laki yleisisté kirjastoista 1492/2016

Suostumus: esimerkiksi kyselyt tai erikseen asiakkaan pyynndsté sahkdpostin
vélityksella lahetettéava kirjaston uutiskirje.

6. Rekisterin tietosisalto,
kuvaus rekisteroityjen
ryhmista ja
henkil6tietoryhmista

Rekisteri siséltaéa tiedot Enontekidn, Inarin, Kemin, Kemijarven,
Keminmaan, Kittilan, Kolarin, Muonion, Pelkosenniemen, Pellon, Posion,
Ranuan, Rovaniemen, Sallan, Savukosken, Simon, Sodankylan,
Tervolan, Tornion, Utsjoen ja Ylitornion kirjastojen asiakkaista.

Kirjastonhallinnan tiedot:

- kirjastokortin numero

- paaasiallinen asiointikirjasto

- asiakastyyppi (esim. henkild- tai lapsiasiakas)

Asiakkaan tiedot:

- nimi, syntymdaika, asiakasryhma (lapsi, aikuinen jne.), kotikunta,
alaikéisen huoltajan nimi (alle 15 vuotta), huollettavat, varaustunniste
- yhteystiedot

- rekisterdintipdiva ja asiakastiedon vanhentumispaiva

- verkkokirjaston kayttajatunnus

- PIN-koodi

- kayttajatilin huomautukset (tarkista osoite, kortti kadonnut), lainauskielto,
lahetetty lasku, ei omatoimikirjaston kaytta ja lahetetty lasku

- asiakkaan rajoitukset (vapaasanakenttd)

- muut maaritteet ja tunnukset: omatoimikirjaston kayttd (kielletty),
sotuavain
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- asiakkaan viestiasetukset: palautuskuitin, saapumisilmoituksen,
ergpaivailmoituksen, ennakkoilmoituksen ja lainauskuitin 1&hetystapa ja
ennakkoilmoitusaikataulu

- asiakkaan maksut

- muutosloki, johon kertyy asiakkaan tietoihin tehdyt muutokset

- tilastot, johon kertyy asiakkaan lainaustilasto lukuina

- asiakkaalle lahetetyt iimoitukset

- asiakkaan voimassa olevat lainat ja varaukset

- lainahistoriatiedot

- perheen lainat

- tilastotietoina: asiakaslaji, rekisterdintipaiva, lainojen maéra ja varausten
maara

- Omatoimikirjaston kayttda varten jarjestelmésta valitettavat tiedot:
kirjastokortin numeron ja PIN-koodin tarkistus, omatoimikaytté sallittu tai
estetty.

Kotipalveluasiakkuuden sopineiden asiakkaiden tiedoista sailytetdan
lainamieltymykset.

7. Henkilétietojen
tietolahteet

Henkilétiedot saadaan rekisterdidyilta itseltaan.

Vaestorekisterikeskus

8. Henkilétietojen
luovutukset -
henkilétietojen
vastaanottajat

Henkil6tietoja kasittelevat kirjaston tarjoamien ja asiakkaan kayttddn ottamien

palveluiden toimittajat:

- kirjastojarjestelman ohjelmistotoimittaja

- kirjastojarjestelman kayttépalvelun toimittaja

- lainaus- ja palautusautomaattien toimittajat

- omatoimikirjastojen toimittajat

- verkkopalveluiden toimittajat

- mobiilipalveluiden toimittajat

- verkkomaksupalvelun toimittaja

- e-aineistojen toimittajat

- asiakaskayttdoon tarkoitettujen laitteiden toimittajat

- perintatoimistoille palauttamattoman aineiston perintaé varten.

Anonymisoitua kayttédataa luovutetaan:
- tilastointiin ja tutkimukseen

Edella mainituista palveluista on solmittu sopimukset toimittajien kanssa.

9. Tietojen siirto EU tai
ETA ulkopuolelle/
kolmansiin maihin

Henkil6tietoja ei luovuteta Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.
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10. Tietojen siilytysajat

Asiakastieto sdilyy aktiivisena 10 vuotta. Taman jalkeen asiakastieto lukittuu,
kunnes yhteystietojen ajantasaisuus on tarkistettu. HenkilGtietojen poisto
tapahtuu rekisterdidyn tai hdnen edustajansa pyynnoésta, tai mikali rekisterdity ei
lainaa kirjastokortillaan eika kaytd omatoimikirjastoa viiteen (5) vuoteen. Poisto
on mahdollinen, kun sopimussuhteeseen ei liity avoimia saatavia.

11. Tietojen suojauksen
periaatteet

Asiakasta koskevia tietoja kasittelevilla tyéntekijéilla on lakisdateinen
vaitiolovelvollisuus. Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus jatkuu palvelussuhteen
paattymisen jalkeenkin.

Rekisterin tietoturvallisuus seka henkil6tietojen luottamuksellisuus, eheys ja
kaytettavyys varmistetaan asianmukaisin teknisin ja organisaation sisaisin
toimenpitein.

Manuaaliset tiedot sailytetdan tiedot vastaanottaneessa kirjastossa lukituissa
tiloissa.

Rekisteriin sahkdisesti tallennetut tiedot on suojattu niin, etta niitd paasee
katsomaan vain siihen oikeutettu henkil6.

Asiakastietojen katselu ja tietoihin tehdyt muutokset ovat jaljitettavissa.
Jokainen kayttaja hyvaksyy Tietojen ja tietojarjestelmien kayttda ja salassapitoa
koskevan sitoumuksen kéyttdoikeudet saadessaan.

REKISTEROIDYN
OIKEUDET

Tietopyynndn voi tehda suullisena tai kirjallisena rekisterinpitajan
yhteyshenkil6lle. Ohje ja lomakkeet eri pyyntdjen tekemiseen I8ytyvat
Rovaniemen kaupungin sivulta www.rovaniemi.fi/palvelut/tietopyynnét

12. Rekisteréidyn
tarkastusoikeus (artikla
15)

Rekisterisséa olevalla henkildlla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hanesté on
rekisterissa. Liséksi rekisterdidylla on oikeus saada hanté koskevat
henkilétiedot, jotka han on toimittanut rekisterinpitajalle, jasennellyssa, yleisesti
kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa.

13. Oikeus vaatia tiedon
korjaamista (artikla 16)

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisterdityd koskevat epatarkat ja virheelliset henkil6tiedot.
Muutosehdotukset tehdaén kirjallisesti rekisterinpitajalle.

14. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle
(artikla 77)

Jos rekisteroity katsoo, ettd hantd koskevien henkildtietojen késittelyssa rikotaan
soveltuvaa tietosuojasééntelya tai oikeuksien toteuttamisesta kieltaydytéan,
annetaan asiakkaalle kirjallinen vastaus kieltdytymisen perusteesta. Asiakkaalla
on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi osoitteella:
Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00531 Helsinki.

Tarkempi ohjeistus valituksen tekemiseen I6ytyy tietosuojavaltuutetun toimiston
internet-sivuilta https://tietosuoja.fi/etusivu .

15. Oikeus saada tieto
tietoturvaloukkauksesta
(artikla 34)

Rekisterdidylla on oikeus saada tieto rekisterinpitajalta ilman aiheetonta
viivytysta, kun henkildtietojen tietoturvaloukkaus todennakdisesti aiheuttaa
korkean riskin luonnollisten henkildiden oikeuksille ja vapauksille.
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16. Muut henkilétietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet (17-22 artikla)

Suostumukseen perustuvan kasittelyn peruuttaminen

Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus milloin tahansa
tdman vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tata suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.

Oikeus tulla unohdetuksi

Henkil6lla voi tietyissa poikkeustapauksissa olla oikeus saada henkilétietonsa
kokonaan poistettua kaupungin rekisterissa ilman aiheetonta viivytysta
edellyttden, etta

-henkil6tietoja ei enéa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niitd muutoin kasiteltiin;

-rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon kéasittely on perustunut, eika
kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;

-henkildtietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

-henkildtiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsdadantéén
perustuvan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Tallaista oikeutta ei kuitenkaan ole silloin kun henkil6tietojen kasittely perustuu
lakiin tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttdmiseen.

Oikeus kasittelyyn rajoittamiseen

Henkildlla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytda henkilbtietojensa kasittelyn
rajoittamista siksi aikaa, kunnes hanen tietonsa on asianmukaisesti tarkastettu ja
korjattu tai tdydennetty.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelméasta toiseen

Oikeutta ei sovelleta Rovaniemen kaupungin henkilérekistereihin liittyen, koska
henkilétietoja on kerétty yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai
rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.

Oikeus olla joutumatta sellaisen paatéksen kohteeksi, joka perustuu
pelkastaan automaattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin ja jolla on hanta
koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa haneen vastaavalla tavalla
merkittavasti.
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Liite 1.
Lapin kirjasto -ryhmén kirjastot

Ryhman yhteinen s&hképostiosoite: palaute(at)lapinkirjasto.fi
KIRJASTOT YHTEYSTIETOINEEN:

Enontekién kunnankirjasto

Heli Kolehmainen, Viestinta- ja kulttuurikoordinaattori
Puistomaentie 2, 99400 Enontekid
heli.kolehmainen(at)enontekio.fi

puh. 040 538 0712
https://enontekio.fi/fi/vapaa-aika/kulttuuripalvelut/kirjasto

Inarin kunnankirjasto

Virpi Veskoniemi, kirjastotoimenjohtaja
Piiskuntie 4, 99800 Ivalo
virpi.veskoniemi(at)inari.fi

puh. 040 158 3262
http://www.inari.fi/kirjasto/

Kemijarven kaupunginkirjasto

Marja-Leena Vaarala, johtava kirjastonhoitaja
Hietaniemenkatu 5, 98100 Kemijarvi
marja-leena.vaarala(at)kemijarvi.fi

puh. 0400 157 716
https://kemijarvi.fi/vapaa-aika-ja-matkailu/kirjasto/

Kemin kaupunginkirjasto

Paivi Remes, rehtori, kirjastovastaava
paivi.remes(at)kemi.fi

puh. 040 5544159
https://www.kemi.fi/vapaa-aika-ja-kulttuuri/kulttuuri/kirjasto/

Keminmaan kunnankirjasto
Katri Kela, kirjastotoimenjohtaja
Vaylatie 6, 94400 Keminmaa
katri.kela(at)keminmaa.fi

puh. 040 8493678
www.keminmaa.fi/kirjasto

Kittilan kunnankirjasto

Noora Mustajoki, kirjastotoimenjohtaja
Kirjatie 1, 99100 Kittila
noora.mustajoki(at)kittila.fi

puh. 040 506 0042

http://www Kittila.fi/kirjasto
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Kolarin kunnankirjasto

Kydsti Satokangas, kirjasto- ja kulttuuritoimenjohtaja
Isopalontie 2, 95900 Kolari
kyosti.satokangas(at)kolari.fi

puh. 040 489 5015
https://www.kolari.fi//kirjasto-ja-kulttuuri

Muonion kunnankirjasto

Paula Loppbnen, kirjastonjohtaja, kulttuurivastaava
Pirkantie 3, Pl 52, 99301 Muonio
paula.lopponen(atymuonio.fi

puh. 040 489 5110
http://www.muonio.fi/vapaa-aika/kirjasto

Posion kunnankirjasto

Virva Jakkula, johtava kirjastonhoitaja
Posiontie 44, 97900 Posio
virva.jakkula(at)posio.fi

puh. 040 801 2425
http://www.posio.fi/kirjasto

Ranuan kunnankirjasto

Vesa Sarajarvi, kirjastotoimenjohtaja
Aapiskuja 6 C, 97700 Ranua
vesa.sarajarvi(at)ranua.fi

puh. 040 867 0220
https://ranua.fi/vapaa-aika/kirjasto/

Rovaniemen kaupunginkirjasto

Nina Sipola, kirjastonjohtaja

Jorma Eton tie 6, 96100 Rovaniemi
nina.sipola(at)rovaniemi.fi

puh. 040 5762604
http://https://rovaniemi.fi/Vapaa-aika/Kirjastot

Sallan kunnankirjasto

Tiina Kallio, kirjasto- ja kulttuuripalveluiden johtaja
Postipolku 5, 98900 Salla

tiina.kallio(at)salla.fi

puh. 040-1929413
http://www.salla.fi/kirjastopalvelut

Simon kunnankirjasto

Jonne Kauppi, kirjastotoimenjohtaja

Jenssintie 2, 95200 Simo

jonne.kauppi(at)simo.fi

puh. 040 628 2281
ttps://www.simo.fi/vapaa-aikajanuoriso/kirjasto-ja-kulttuuri/
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Sompion seutukirjasto (Sodankyla, Pelkosenniemi, Savukoski)
Miia Utriainen, kirjastonjohtaja

Jaamerentie 1, 99600 Sodankyla

Sodankylantie 13, 98500 Pelkosenniemi

Sauherrantie 23 C, 98800 Savukoski
miia.utriainen(at)sodankyla.fi

puh. 040 722 3827

http://www.sompionkirjasto.fi/

Tervolan kunnankirjasto

Kati Pyhtila, kirjasto- ja vapaa-aikajohtaja
Paasilinnan puistotie 1, 95300 Tervola
kati.pyhtila(at)tervola.fi

puh. 040 486 6994
http://www.tervola.fi/vapaa-aika-ja-liikunta/kirjasto

Tornion kaupunginkirjasto

Niina Matilainen, kirjastotoimenjohtaja
Torikatu 2, 95400 Tornio
niina.matilainen(at)tornio.fi

puh. 040 701 3954

http://www .tornio.fi/kirjasto

Tornionlaakson seutukirjasto

(Ylitornio ja Pello)

Hanna Laitinen, kirjastotoimenjohtaja
Alkkulanraitti 31, 95601 Ylitornio

Museotie 37, 95700 Pello
hanna.laitinen(at)ylitornio.fi

puh. 040 5280197
https://ylitornio.fi/palvelut/tornionlaakson-kirjasto

Pedar Jalvi kirjasto - Utsjoen kunnankirjasto
Tuija Guttorm, kirjastotoimenjohtaja
Utsjoentie 48 A, 99980 Utsjoki
tuija.guttorm(at)utsjoki.fi

puh. 040 1810 260
http://www.utsjoki.fi/kirjasto

MUSEOKIRJASTOT

Hanna Kylaniemi, museonjohtaja
Lapin maakuntamuseon kirjasto
Pohjoisranta 4, 96200 Rovaniemi

Riitta Kuusikko, taidemuseon johtaja
Rovaniemen taidemuseon kirjasto
Lapinkavijantie 4, 96100 Rovaniemi
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Liite 2.
Kuntien ja kaupunkien tietosuojavastaavat

Enontekidén kunta

Hannele Kumpulainen
Hallintosuunnittelija
hannele.kumpulainen(at)enontekio.fi
puh. 040 703 9024

Inarin kunta

Anssi Akujarvi
ATK-paéllikkd
anssi.akujarvi(at)inari.fi
puh. 040 733 4147

Kemin kaupunki

Maria Vaittinen
maria.vaittinen(at)kemi.fi
puh. 040 184 1970

Kemijarven kaupunki
Mika Halme
Tietohallintoasiantuntija
mika.halme(at)kemijarvi.fi.
puh. 040 835 7200

Kittila kunta

Katja Kaunismaa
katja.kaunismaa(at)kittila.fi
puh. 0400 356 431

Kolarin kunta

Rainer Vuontisjarvi
Koulutussuunnittelija
rainer.vuontisjarvi(at)kolari.fi
puh. 040 728 9074

Muonion kunta

Katri Rantakokko
Hallintojohtaja
katri.rantakokko(at)muonio.fi
puh. 040 185 5454

Posion kunta

Jarmo Pyhtinen
Digipalvelupaallikkd
jarmo.pyhtinen(at)posio.fi
puh. 040 8012 211
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Ranuan kunta

Saku Salmela

Keskustie 34, 97700 Ranua
saku.salmela(at)ranua.fi
puh. 040 5853109

Rovaniemen kaupunki

Rovaniemen kaupungin tietosuojavastaava
PL 8216, 96101 Rovaniemi

puh. 016 3221 (vaihde)
tietosuojavastaava(at)rovaniemi.fi

Sallan kunta

Paula Paavilainen
Paula.paavilainen(at)salla.fi
puh. 040 8612147

Simon kunta

Mirja Klasila
Hallintojohtaja
mirja.klasila(at)simo.fi
puh. 040 673 5216

Sodankylan kunta
Tuija Salminen
Talouspaallikkd
puh. 0400 300 744

Tervolan kunta

Maiju Tervaniemi
Hallintosihteeri
maiju.tervaniemi(at)tervola.fi
puh. 040 151 9806

Tornion kaupunki

Jaana Kunnari
Arkistosihteeri/tietosuojavastaava
jaana.kunnari(at)tornio.fi

puh. 040 523 1179

Ylitornion kunta (Tornionlaakson kirjasto)
Maarit Lahtela

Palvelujohtaja

puh. 040 5727361



